
Datenschutzerklärung 

Informationsblatt zum Datenschutz (Art. 13ff DSGVO) 

 

Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir 

verarbeiten Ihre Daten daher ausschließlich auf Grundlage der geltenden gesetzlichen 

Bestimmungen und in Erfüllung unserer vertraglichen Verpflichtungen gemäß EU 

Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), Telekommunikationsgesetz (TKG 2003), 

Makler-Gesetz (MaklerG) idgF. In dieser Datenschutzerklärung informieren wir Sie 

über unsere Schutzmaßnahmen für ihre personenbezogenen Daten. 

Die Nutzung unserer Webseite ist ohne die Angabe personenbezogener Daten 

möglich. Sollten Sie, z.B. zum Zwecke der Kontaktaufnahme persönliche Daten 

eingeben, werden diese wie nachstehend beschrieben geschützt. Wir kooperieren 

ausschließlich mit Firmen, welche die EU Datenschutz-Grundverordnung vollinhaltlich 

mittragen. 

Kontakt mit uns:  Wenn Sie mit uns Kontakt aufnehmen (per Website, 
E-Mail, Telefon,  Fax, Brief, Smartphone, SMS), 
werden Ihre angegebenen übermittelten Daten (Titel, 
Name, E-Mail-Adresse, Fax/Tel.-Nummer) zwecks 
Bearbeitung der Anfrage und für den Fall von 
Anschlussfragen, bei uns gespeichert 

Zweck: Versicherungsvermittlung und Beratung in 
Versicherungsangelegenheiten: insbesondere die 
Vorbereitung und den Abschluss von 
Versicherungsverträgen, die Mitwirkung bei der 
Verwaltung und Erfüllung, insbesondere im 
Schadensfall, weiters die Vermittlung von 
Bausparverträgen und Leasingverträgen; Kunden-
verwaltung und Kundenbetreuung; Werbemaß-
nahmen, soweit uns eine Einwilligungserklärung 
Ihrerseits vorliegt; Erfüllung vertraglicher 
Verpflichtungen; Erfüllung rechtlicher Verpflichtungen 
bzw. Wahrung rechtlicher Interessen. 

Datenverarbeitung: Die zur Auftragserfüllung erforderlichen Daten 
werden von uns automationsunterstützt verarbeitet. 
Diese Daten werden ausschließlich in Erfüllung der 
vertraglichen Verpflichtung an die erforderlichen 
Dritten weitergegeben. 

 Sämtliche Daten aus einem Vertragsverhältnis 
werden gemäß Maklergesetz gespeichert. Die 
Datenverarbeitung entspricht den Regeln der 
"Europäischer Datenschutz Grundverordnung 
(DSGVO), sowie auch dem Makler-Gesetz und dem 
Telekommunikations-Gesetz (TKG). 
 
 



Datenspeicherung: Zum Zweck der Vertragserbringung und in Erfüllung 
unserer gesetzlichen Verpflichtungen werden die 
erforderlichen Daten gespeichert. 

 Die Datenspeicherung erfolgt auf Computersystemen, 
welche in ihrer Gestaltung und Datensicherungs-
maßnahmen dem marktüblichen Stand der Technik 
entsprechen. Unsere Passwörter entsprechen 
ebenfalls den üblichen Sicherheitsverfahren. Unsere 
Computersysteme und Papier-Akten sind weiters 
durch mehrere verschiedene physische 
Zugangsschutz-Maßnahmen abgesichert. 

Aufbewahrungsdauer: Wir löschen nicht mehr benötigte Daten nach Ablauf 
des Vertragsverhältnisses – unter Berücksichtigung 
gesetzlicher Aufbewahrungsfristen, die z.B. nach dem 
Allgemeinen Bürgerlichen Gesetzbuch in bestimmten 
Fällen bis zu 30 Jahre betragen können! 

 Daten aus Anfragen und Kontakten, die keiner 
Vertragserfüllung dienen, werden von uns nach 3 
Jahren gelöscht. Einem explizit zum Ausdruck 
gebrachtem Wunsch nach früherem Löschen 
kommen wir gerne nach. Ebenso dem Wunsch nach 
einer längeren Evidenz – mittels 
Einverständniserklärung. 

Empfängerkategorien: Eigenes Unternehmen, insb. die Kundenverwaltung, 
Schadensabwicklung, Buchhaltung, Kundenbetreuer; 
Versicherungsunternehmen; Auftragsverarbeiter, 
EDV-Beauftragte; Finanzierungsunternehmen; 
Bausparkasse; sonstige Dienstleister des 
Verantwortlichen wie bspw. Steuerberater oder ggf. 
Rechtsanwalt, Behörden, etc.- 

Ihre Rechte: Ihnen stehen grundsätzlich die Rechte auf Auskunft, 
Berichtigung, Löschung, Einschränkung, 
Datenübertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. 
Mittels schriftlicher Kontaktaufnahme und einem 
Identitätsnachweises kommen wir Ihren Anliegen 
gerne nach. 

Verantwortlicher: Norbert Ditz, Neuweidlingerstr. 42, 3495 Rohrendorf, 
Gisa Zahl 13122812 

 


